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S6:484 /BC-TTYT Vin Canh, ngay 13 thang 12 nam 2023

’ BAO CAO
Ket qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2023

Kinh giri: S6'Y té Binh Dinh.

Thuc hién Ké hoach s6 3784/KH-TTYT ngay 01/12/2022 cia Trung tam Y
té huyén Van Canh Vé viéc Cai cach hanh chinh ctia Trung tim Y té huyén Van
Canh nam 2023. Trung tdim Y té huyén Van Canh bao cao Két qua thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh nam 2023 cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

- Can cir Ké hoach s6 105/KH-SYT ngay 30/12/2022 cua S¢ Y té Binh Dinh
vé Cai cach hanh chinh nim 2023, Trung tim Y té huyén Van Canh d3 ban Ké
hoach s6 3784/KH-TTYT ngay 01/12/2022 ctia Trung tdm Y té huyén Van Canh vé
viéc Cai cach hanh chinh ctia Trung tdm Y té huyén Van Canh nam 2023.

- Trung tam Y té da tap trung chi dao thuc hién t6t cong tac phd bién quan
triét va thong tin truyén truyén vé chu truong cong tac cai cach hanh chinh, xac
dinh muc ti€u chung la nang cao nhan thuc, trach nhiém t6 churc thuc hién cai cach
hanh chinh ctia vién chirc trong qua trinh thuc hién nhiém vy. Cong tac pho bién,
quan triét va thong tin tuyén truyén duoc thuc hién thong qua nhiéu hinh thirc phu
hop véi ddc diém, tinh hinh & don vi nhu: thong qua céc Hoi nghi, cudc hop, giao
ban hang ngay, hang thang va cac cudc sinh hoat cua cac t6 chtrc dang, cac to chirc
doan thé, cudc hop Hoi ddng ngudi bénh; Niém yét cong khai cac thi tuc hanh
chinh tai cac khoa, phong lién quan; Ctr vién chuc tham gia cac khoa dao tao, boi
dudng, tap huén vé cong tac CCHC; Thong qua viée tiép nhan va giai quyét TTHC
dbi véi cac ca nhan, to chic; hé thong loa phat thanh...nhdm ning cao hiéu qua
thuc hién cong tdc CCHC..

- Ban hanh K¢é hoach s6 3930/KH-TTYT ngay 30/12/2022 kiém tra cong tac
Cai cach hanh chinh nim 2023.Trung tam Y té to chuc kiém tra truc tiép tai cac
khoa, phong, tram y té. Kiém tra tai liéu, hd so, s6 sach va thuc té viéc trién khai
cac hoat dong, noi dung cong viéc, 16ng ghép véi cac dot kiém tra thuc hién Ky
luat, ky cwrong hanh chinh, thuc hién cong vu va dao dirc cong vu.

- P4 ban hanh Ké hoach sé 319/KH-TTYT ngay 27/01/2022 truyén thong vé
cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2022-2025 trong Trung tim Y té huyén
Van Canh, qua d6 di 1dng ghép truyén thong trong cac cudc hop cac Hoi nghi phd
bién vin ban quy pham phap luit méi dé trién khai vé cai cach hanh chinh cua



Trung tim Y té huyén Van Canh.Cong tac tuyén truyén, phd bién cac van ban vé
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh bang nhi€u hinh thirc nhu giao ban chuyén
mon budi sang, cic cudc hop hoac tai qua mang ndi l,)(f) cua cac khoa, phong, by
phan, nham tao diéu Kién can b9, vién chirc nhan thic tot ve viéc thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh & don vi.

Thuc hién cong khai mot sé van ban nhur:

- Thyc hién Cong van s6 931/BYT-BH ngay 28/02/2022 cua B9 Y té vé viéc
hudng dan trién khai thi diém kham chita bénh bao hi€ém y té bang can cude cong
dan gan chip;

- Cong van s6 860/SYT-NVY ngay 03/3/2022 vé viéc trién khai kham chira
bénh bao hiém y té bang can cudc cong dan gan chip;

- Congvan sO 798/BYT-KCB ngay 20/2/2023 cua B Y té vé viéc phdi hop,
ho tro lién thong dir li€u giay chang sinh, giay bao ti phuc vu B¢ an 06.

Trung tdm Y té ¢4 Ban hanh vin ban chi dao nhu sau:

- Ké hoach s 203/KH-TTYT ngay 13/6/2023 cua Trung tam Y té huyén
Van Canh ban hanh K¢& hoach thanh toan vién phi khong dung tién mat cua Trung
tam Y t€ huyén Van Canh;

- Thong béo s6 203/TB-TTYT ngay 08/08/2023 cta Trung tm Y t& huyén
Van Canh Vvé viéc thanh toan vién phi khong dung tién mat khi dén kham bénh,
chira bénh tai Trung tam Y t€ huyén Van Canh;

- Thong bao s6 173/TB-TTYT ngay 20/06/2023 cua Trung tam Y t& huyén
Van Canh vé€ viéc kiém tra cong tac kham chira bénh dung CCCD gan chip thay
cho BHYT giay tai cac tram y t€ thudc Trung tdam Y t€ huyén Van Canh.

- Ke hoach s6 148/KH-TTYT ngay ngay 07 thang 4 nam 2023 cua Trung
tam Y té huyén Van Canh thuc hién Dé an phat trlen Ung dung dir liéu vé dan cu,

dinh danh va xac thyc dién tu phuc vu chuyen ddi s6 qudc gia giai doan 2022-2025,
tam nhin dén nam 2030 cta Trung tim Y té huyén Van Canh;

Quyet dinh s6 308/QD-TTYT ngay ngay 13 thang 10 nam 2023 cua Trung
tam Y té huyén Van Canh ban hanh Quy ché dam bao an toan thong tin mang trong
hoat dong tng dung cong nghé thong tin, trién khai chinh quyén dién tir, chinh
quyén sb ciia Trung tim Y té huyén Van Canh;

Quyet dinh s6 189/QD-TTYT ngay ngay 15 thang 6 ndam 2023 cua Trung
tam Y té huyén Van Canh vé viéc Thanh 1ap T6 An toan thong tin Trung tim Y té
huyén Van Canbh.

- K& hoach s6 113/KH-TTYT ngay 17/2/2023 cua Trung tim Y t& huyén
Van Canh hqc tap va lam thep tu tuwong, dao dtrc, phopg cach HO6 Chi Minh thuc
hién Quy ché dan chu, Quy tac Gang xtr cua can bd y t€ hudng téi su hai long cua



nguoi bénh, ngudi dan nam 2023.
Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHIiNH
1. Cai cach thé ché

- Pon vi di to chic trién khai thuc hién dang, kip thoi cac van ban chi dao
cua cap trén v linh vuc quan 1y nganh Y té dudi cac hinh thic sao guri, pho bién,
quan tri€t thong qua hoi nghi toan co quan, cac budi giao ban, sinh hoat chuyén de.

- Cac khoa, phong co6 lién quan tuy theo chic nang, nhiém vu Cia minh da
tham muu cho Lanh dao don vi ban hanh mot sé quy trinh, quy dinh, hudng dan,
don dbc trlen khai thyc hién cic van ban quy pham phap luat vé linh vuc quan Iy
nganh y té tai don vi.

- Pon vi cing da tham gia gop , dé xuat, kién nghi céac cap trong cong tac
xay dung dy thao hodc diéu chinh b sung cac van ban vé linh vuc quan 1y y té.

- Trung tdm d4 ban hanh Quy ché lam viéc cta Trung tdm Y té huyén Van
Canh theo Quyét dinh 476/QD-TTYT ngay 04/10/2022, va da ban hanh quy ché chi
tiéu bd nam 2023 cua Trung tdm Y té huyén Van Canh theo Quyét dinh s6 05/QD-
TTYT ngay 06/01/2023.

- Trung tdm Y té da xay dung Ké hoach s6 130/KH/TTYT ngay 14/03/2023
ctiia Trung tdm Y té huyén Van Canh vé Hoi nghi tap huén, trién khai cac van ban
Quy pham phap luat nam 2023; Ke hoach s6 148/KH- TTYT ngay 10/04/2023 cua
Trung tdm Y té huyén Van Canh vé Hoi nghi tap huén, trién khai cac van ban Quy
pham phap luat nam 2023; Ké hoach s6 194/KH-TTYT-KHNVDD ngay
02/06/2023 ctia Trung tm Y té huyén Van Canh vé Hoi nghi tp hudn, trién khai
cac van ban Quy pham phap luat nam 2023; Ke hoach s0 269/KH-TTYT ngay
02/10/2023 cia Trung tdm Y té huyén Van Canh vé T6 chic Hoi nghi pho bién van

ban Quy pham phap luat cho vién chuc, nguoi lao dong thudc Trung tim Y té
huyén Van Canh nam 2023 dugc trién khai t&i cac khoa, phong, bd phan thudc
Trung tam. Dong thoi bao cao kip thai cho S¢ Y té két qua thuc hién cong tac phd
bién, gido duc phap luat nam 2023 tai Bao céo s6 416/BC-TTYT ngay 25/10/2023.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC)

- Thuong xuyén don déc cac khoa, phong ra soat, diéu chinh hop 1y hoa, don
gian, minh bach va rat ngan thoi gian xu 1y cta cac thu tuc hanh chinh, loai bo triét
dé nhimg khau trung gian, gidy t& khong can thiét hoic trung lap trong ho so thu
tuc.

- Trong nam 2023, khong c6 don thu phan anh, kién nghi cua ca nhan, t6
chire doi véi cac quy dinh va tha tuc hanh chinh.

- Pé nang cao chét luong cac dich vu qua viéc ling nghe tAm tu, nguyén
vong cua nguoi bénh, ngudi nha nguoi bénh, khach hang dén vaéi Trung tam, Trung
tam da thuc hién khao sat va thuc hién diéu tra khao sat y kién nguoi bénh va nhan



vién Y té theo quy.
3. Cai cach tb chirc bd may
- Thuc hién tot Quyét dinh s6 2699/QD-UBND ngay 22/8/2022 ctia UBND

tinh Binh Dinh vé viéc Quy dinh chtc nang, nhiém vu, quyén han va co ciu to
churc cua Trung tdm Y t€ huyén Van Canh.

- Trong cong tac dé bac, bo nhiém, bd nhiém lai vién chtc lanh dao cac
khoa, phong, tram y té xa theo nhan su dd duoc quy hoach du ngudn cua don vi,
dam bao dung Quy dinh tiéu chuan chtc danh theo Quyét dinh sé 2700/QD-SYT
ngay 14/8/2018 ctia S¢ Y té vé quy dinh tiéu chuan chac danh trudng, phéd khoa,
phong, diéu dudng truong, ho sinh truong, ky thuat vién trudng va truong, phd
tram y té cac don vi thuoc So Y te va Nghi dinh s6 115/2020/NDP-CP ngay
25/9/2020 ctia Chinh pht Quy dinh vé tuyén dung, sir dung va quan 1y vién chuc.

- Ban hanh quy ché hoat dong, chiic ning nhiém vu cua timg khoa, phong,
tram y té xa, x@y dung Pé an vi tri viéc 1am, chic danh nghé nghiép, cac khoa,
phong, tram y té xa, phan céng nhiém vy vién chic theo tung chuc danh nghé
nghiép.

- Tiép tuc thuc hién tét Quyét dinh s6 2151/QB-BYT ngay 4/6/2015 cta Bo
Y té, Ké hoach s6 39/KH-SYT ngay 23/7/2015 cua S Y té Binh Dinh vé viéc trién
khai thuc hién “Ddi méi phong cach, thai do phuc vu ciia can bo y té hudéng toi su
hai long ctia nguoi bénh”; Quy ché dan cha; Quy tac tng xu, Quy ché vian hoa
cong so ...vv, cu thé:

- Thyc hién “dudng day nong” theo Chi thi s6 09/CT-BYT ngay 22/11/2013,
ling nghe ¥ kién phan anh cua nhan dan vé chit luong dich vy kham, chita bénh
thong qua duong day nong da kip thoi Xt 1y cac thong tin phan anh cua nhan dan
d6i véi chat luong dich vy kham, chira bénh khong tot;

- Thyc hién Thong tu s6 25/2015/TT-BYT ngay 01/10/2015 ctia B Y té quy
dinh vé hom thu gop ¥, cac khoa déu c6 hom thu gop v, nghiem tac xu 1y cac don
thu phan anh cua nhan dan dol VGi can bo Y té vé 1& 161 1am viéc, tac phong va tinh
than thai do phuc vu ...vv, tién hanh mé hom thu gop y cua tat cac khoa, phong va
tham muu cho 1anh dao Xt 1y tap thé, ca nhan da duoc bénh nhan gop y khong tét,
khen thudng cac tap thé, ca nhan dugc phan anh tét.

- Pon vi ludn cha trong cong tac cai cach thu tuc hanh chinh trong kham
chira bénh 14 mot trong cic nhiém vu uu tién nham ting cuong sy hai long cua
ngudi bénh va néng cao chét luong phuc vu nguoi bénh, c6 so dd huéng dan tong
thé cac khoa, phong, so do huéng dan quy trinh khdm bénh va cac khoa déu co
khau hi¢u “Bénh nhdn deén tiép doén niém né, bénh nhdn ¢ cham soc tdn tinh, b¢nh
Nhdn vé ddn do chu ddo”, tinh than thai do phuc vu cta can bd Y té c6 nhitng tién
b tot;



- Ludn giam sat cac khoa, phong, tram y té x4, vién chirc va nguoi lao dong
trong don vi vé viéc thuc hién Ké hoach sb 113/KH-TTYT ngay 17/2/2023 cua
Trung tim Y té huyén Van Canh hoc tap va lam theo tu tuong, dao duc, phong
cach HO Chi Minh thyc hién Quy ché dan chi, Quy tic &ng Xir cia can bo y té
hudng t6i sy hai long cua ngudi bénh, ngudi dan ndm 2023. Hang théng céc khoa,
phong, bo phan long ghép vai viée xét A,B,C da kip thoi dé xuat biéu duong cac
tap thé, ca nhan co tinh than thai do phuc vu t6t dé hoi dong thi dua khen thuong
don vi xét khen thudng nhim dong vién c0 vii cac tap thé, ca nhan di c6 thanh tich
trong doi méi phong cach phuc vu.

4. Cai cach ché do cong vu

- Tiép tuc duy tri thuc hién tot Quyét dinh sé 2699/QD-UBND ngay
22/8/2022 ctia UBND tinh Binh Dinh vé viéc Quy dinh chic ning, nhiém vu,
quyén han va co cau t6 chic cua Trung tim Y té huyén Véan Canh (sau khi c6
huéng dan cua cap co tham quyen) Ban hanh quy ché hoat dong, chic nang nhiém
vu cua timg khoa, phong, tram y té xa, xay dung Pé 4n vi tri viéc lam, chiic danh
nghé nghiép, cac khoa, phong, tram y té xa, phan cong nhiém vy vién chic theo
ting chic danh nghé nghiép.

- Pang ky tuyén dung di s6 luong bién ché dugc giao, nhat 1a bac si; sir
dung, quan 1y doi ngii vién chirc theo dung quy dinh; dam bao co ciu vién chuc
hop 1y, dap tng ding céc tiéu chuan chic danh va khung ning lyc theo vi tri viéc
lam. Trong ndm 2023, dang ky 08 chi tiéu tuyén dung bac si va 15 chi tiéu tuyén
dung cac chuyén nganh khac bac si, duogc si.

- Trong cong tac dé bac, bd nhiém can b0 lanh dao cac khoa, phong, tram'y
té xa theo nhan su di duoc quy hoach du nguén ciaa don vi cu thé trong nam 2023:
bo nhiém mai 12 vién chuc (trong d6 bd nhiém méi 03, 09 bo nhiém méi do tach
phong, doi tén khoa, phong).

- Cur vién chire du diéu kién, tiéu chuan dy xét thang hang chuc danh nghé
nghiép vién chirc y t€ tir hang IV 1én hang I11: 10 vién chc.

- Tiép tuc ddo tao nang cao trinh do trong ddi ngii nhan vién y té, tr trung
hoc 1én cao dang, dai hoc va trén dai hoc, wu tién cac ddi twong trong dién quy
hoach du nguon. Trong nam 2023 cur di hoc va trinh ctr di dao tao nang cao trinh
do, gobm: 01 vién chuc di hoc 16p chuyén khoa cap II chuyén nganh Quan 1y y té;
01 vién chtrc di hoc lién thong dai hoc bac si da khoa; 02 bac si di hoc hé chuan héa
Chuyén nganh YTCC; 03 vién chiic di hoc 16p Trung cap Ly luan chinh tri; 07 vién
chtrc di hoc 16p So cap Ly luan chinh tri..

- Thuc hién day du cac ché do, chinh sach, d6i vai bac si theo dung quy dinh.

- Bon vi da hoan thanh viéc cap nhat dix liéu vién chure trén phan mén Quan
Iy can bg, cong chire, vién chuc tinh. Cap nhét vao phan mém quan ly CCVC:
122/122 ho so, 100% ho so.



- Kién toan sap xép doi ngii can bd, cong chirc, vién chirc 1anh dao, quan 1y &
cac vi tri cong tac con thiéu phu hop véi yéu cau, nhiém vu, nhan luc thuc té chung
cua don vi cling nhu cta cac khoa, phong.

- Phan cong, diéu dong luan chuyén, bd tri can bo, vién chirc, dé bat, bo nhiém
va chuyén doi vi tri cong tac thuc hién dung quy trinh, dan chu, cong khai, minh

bach.

- Thuc hién day du cac ché do, chinh sach dbi véi vién chirc, nguoi lao dong

theo dung quy dinh.
6. Cai cach tai chinh cong

7 - Don vi x8y dyng da xay dung Phuong an ty chu tai giai 2023-2025 da duoc
Uy ban nhén tinh Phé duy¢t theo Quyét dinh 1578/QD-UBND ngay 11 thang 05
ndm 2023. V6i mire d6 ty chu Trung tam Y t€ huyén Van Canh 25% trong do: H¢
dicu tri: 45%; Khoa Kiém soat bénh tat: 0%; Y t¢ xa, thi tran: 0% va phong Dan so:
0%.

- Giam d6c Trung tdm Y té huyén Van Canh ban hanh Quyét dinh s6 288/QP-
TTYT ngay 25/9/2023 vé viéc ban hanh Quy ché quan 1y, sir dung tai san cong. Str
dung tai san phai dung muc dich, ché do, tiéu chung, dinh murc va tiét kiém. Tai san sir
dung 1a may moc, thiét bi phai duoc bao dudng, stra chita, giir gin, bao quan tot theo
ché d6 quy dinh ctia Nha nuéc. Viéc quan 1y, st dung tai san dugc thuc hién cong
khai, minh bach, moi hanh vi vi pham ché do quan 1y, s dung tai san Cong phai
duogc xu 1y kip thoi, nghiém minh theo quy dinh cua phép luat.

- Pon vi trién khai hoa don dién ter tir 2019 trién khai thu hoat déng dich vu
kham chtra bénh va thu hoat dong dich vu khac...

- Thyc hién trién khai 4p dung gi4, thanh toan chi phi kham chira bénh theo
Thong tu 21/2023/TT-BYT quy dinh khung gia dich vy kham bénh, chira bénh trong
cac co s& kham bénh, chira bénh ctia Nha nude va huéng dan p dung gia, thanh toan
chi phi khdam bénh chita bénh trong mot sé trudng hop va Thong tu 22/2023/TT-
BYT quy dinh thdng nhat gia dich vy kham bénh, chita bénh bao hiém y té gitra cac
bénh vién cung hang trén toan qubc va huéng dan ap dung gia, thanh toan chi phi
kham bénh, chita bénh trong mot s6 truong hop, co hiéu luc thi hanh ké tir ngay
17/11/2023.

- Puoc niém yét cong khai gia dich vy kham bénh tai phong vién phi.

- Can ci Cong van s6 537/CNTT-THKCB ngay 26/7/2022 cua Cuc Cong
ngh¢ Thong tin vé viéc danh gia thyc trang trién khai thanh toan chi phi dich vuy
té khong dung tién mit. Thuc hién Cong van s6 2670/SYT-KHTC ngay 28/07/2022
cia S& Y té Binh Pinh vé viéc danh gia thuc trang trién khai thanh toan chi phi

dich vu y t€:: khong dung tién mat. Pon vi da trién khai thanh toan khéng su dung
tien mat Ké hoach so 203/KH-TTYT ngay 13/6/2023 cua Trung tdm Y t& huyén



Van Canh ban hanh Ké hoach thanh toan vién phi khong dung tién mit cua Trung
tam Y té huyén Vén Canh. Trong ndm 2023, thyc hién thanh toan chi phi kham
chira bénh khong dung tlen mit trong theo dung quy dinh. Két qua: thuc hién 17
truong hop, voi téng sb tién thanh toan : 2.125.354 dong, dat ty 1& 0,8% so voi
tong so tién thu vién phi

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir

- D3 xay dung trang thong tin dién tir, tng dung phan mém quan 1y van ban
Idesk tieép nhan cong van den, Xt 1y cong van di, van ban st dung chir ky so va
dugc chuyén bang hinh thiric van ban dién tur.

- St dung phan mém Misa duoc cap nhat hang nim, phuc vu cong tac tai
chinh k& toan cho don vi dam bao sy bao mat va cong khai minh bach nguon tai
chinh.

- Duy tri cai dat phan mém diét virus va cac phan mém phuc vu cong tac
chuyén moén. Pon vi da ung dung cong ngh¢ thong tin trong toan b cac hoat dong
kham chira bénh, da ung dung phan mén Viettel His trong kham chita bénh cua
Bénh vién huyén, két ndi lién thong voi kham suc khoe tuyén x4, thi tran. Kham
bénh BHYT bang cin cudc cong dan, hé théng hop truc tuyén.

Két qua dat dwoc trong nim 2023:
a. Vé kham bénh, chita bénh BHYT bang thé CCCD c6 gin chip hoic qua
ung dung VNelD

- Tong s6 dau doc thé CCCD chuén cua TTYT la: 22 dau doc. Trong do, tai
TTYT: 02 may, 07 tram y té xa, thi trin mdi tram 01 dau doc déu hoat dong tot.
Két qua cu thé:

o ) Luot KSIB TV 18
TT Chi s0 hoat dong bVT KCB bang (%)
2023 CCCD

1 | Trung tam Y t€ huyén Van Canh Luot 20.228 5517 27,0
2 | Tram y té Canh Vinh Luot 2.161 281 13,0
3 | Tramy té Canh Hién Luot 1.056 235 22,3
4 | Tram y t¢ Canh Hiép Luot 653 132 | 202
5 | Tramy té Thi trAn Luot 587 160 27,3
6 | Tram y té Canh Thuan Luot 779 181 23,2
7 | Tramy té Canh Hoa Luot 550 225 40,9
8 | Tram Y té Canh Lién Luot 1.135 438 38,6




b. Trung tdm da néng cap phan mém Quan ly Bénh vién (HIS) va da dap tng
viéc lién thong dir liéu Gidy chang sinh, Gidy bao tur 1én cong giam dinh BHYT
theo quy dinh thudc Dé an 06, dat két qua 100%.

Két qua: Lién thong gidy ching sinh 54 trudng hop; lién thong gidy bao tir
01 truong hop, da ky so theo quy dinh. Ri€ng phan lién thong kham stc khoe 14i xe
(Trung tam chua du diéu kién kham suc khoe lai xe nén chua lién thong dir liéu
nay)

c. Ra soat, d6i chiéu, cap nhat, lam sach dir ligu tiém ching Covid-19 véi co
sé dir liéu quoc gia ve dan cu.

Trung tAm da ra soat, d6i chiéu di liéu trén hé thdng tiém chung va phdi hop
hop véi Cong an huyén cap nhat lam sach dir liéu tiém chung Covid-19 theo quy
dinh.

III. PANH GIA CHUNG
Mat tich cuc

Cong tac cai cach hanh chinh cta Trung tim Y té duoc xac dinh 1a mot trong
nhitng nhiém vu trong tam xuyén sudt. Puoc sy chi dao thudng xuyén, kip thoi cua
S¢ Y té Binh Pinh va Trung tim Y té huyén Van Canh, sy tich cuc, théng nhat
trong 1anh dao, diéu hanh va t6 chic thuc hién cac ndi dung cua Ké hoach dé ra,
nén nhiém vu cai cach hanh chinh nim 2023 cta Trung tdm Y té da hoan thanh va
dat két qua tot.

Nhitng tdn tai, han ché, nguyén nhan

_Trong cong téc tuyén truqyén,, phd bién cong tac Cai cach hanh chinh con
nhiéu han ché cu th§ la viéc pho bien cho ngudi dan di kham chira bénh bang Can
cude cdng dan c6 gan chip va thanh toan bang tién mat gap rat nhiéu khé khan, do
ngudi dan chua thyc sy quan tdm dén cdng tac nay, di kham chira bénh khong
mang theo Can cude cong dan va thoi quen thanh toan bang tien mat. Mat khac,
phan 16n ngudi dan dia phuong dén kham bénh 1a nguoi dong bao dén toc thieu so
va lon tuoi nén khong sur dung dién thoai thong minh.

~ Viéc két ndi giira phan mém quan 1y bénh vién voi phan mem don vi cung

cap dich vu thanh toan gap nhicu khé khan. Co sé ha tang cong nghé thong tin
chua that sy dam bao.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
TRONG TAM

1. Xay dung ké hoach cu thé dé té chuc thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vy
cai cach hanh chinh trong nam 2024.

2. Tiép tuc ra soat, hoan thién hé théng van ban ndi bo cua Trung tam va kip
thoi bai boé hoac stra doi, bo sung, cong bo van ban quy pham phap Iuat hét hiéu luc



phu hop véi quy dinh cua phap lugt méi ban hanh va thyuc tién cua Trung tam. Kip
thoi trién khai, pho bién cac van ban quy pham phao luat d€ vién chuce, ngudi lao
dong tai Trung tam duoc biét va thuc hién.

3. Tang cuong ng dung Cong ngh¢ thong tin vao phuc vu cai cach hanh
chinh, khuyén khich y tuong moi, sang kién cai tién nham nang cao hiéu luc, hiéu
qua quan ly.

4. Kip thoi bicu duong, khen thudng nhiing tap thé, ca nhan thyc hién tot
cong tac cai cach hanh chinh, kién quyét xu Iy nghiém doi véi nhiing tap the, ca
nhan vi pham.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

1. Pé xuét kién nghi S¢' Y té trinh cap c6 tham quyén diéu chinh gia vién phi
theo hudng tinh du chi phi Cong nghé thong tin.

2. B6 sung, cap ngudn kinh phi cho chuyén doi s6 cua don vi.

Trén day 1a toan bo Bdo cdo két qua thyuc hién cong tac cai cach hanh chinh
nam 2023 cua Trung tam Y t€ huyén Van Canh.

Tran trong kinh bao/.

Noi nhn: ____ GIAMDPOC
- Nhu trén; A0 o

-Lanh dao TTYT;

- Website Trung tam,;

- Céac khoa, phong, tram Y té;
- Luu: VT, TCHC.

ﬂ:"-";“i;ang Pinh Binh
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